Angelholms
kommun

Anmalan om problem i boendemiljon

Denna blankett kan anvindas av dig som ar hyresgist och som vill anmila problem
med boendemiljén i bostaden till din hyresvird. Har hyresvirden en egen blankett
for klagomal kan den blanketten anvindas. Du kan skicka denna sida till din
hyresvird som kopia sa att de kan ta del av informationen nedan. En kontinuerlig

dialog med hyresvirden ir att rekommendera.
Du som ir hyresgist kan limna in en anmilan till miljéenheten via e-tjanst:

1. om hyresvirden drojer mer dn tva veckor med att aterkoppla till dig efter att du
limnat ditt klagomal till denne. Eller:

2. om hyresvirden inte vidtar de dtgirder som beh6vs £6r att dtgirda problemen 1

din bostad.

Miljéenheten gor da en bedémning om ditt drende omfattas av miljobalken, det vill
siga om det ér eller kan finnas risk att manniskors hilsa kan komma att paverkas
negativt. Om drendet behover handldggas tar vi ut en timavgift av din hyresvird.
Denna avgift tas da ut for all handldggningstid — fran det att anmilan kommit till
oss, till dess att drendet dr avslutat (till exempel telefonsamtal, inspektioner,

skrivelser och e-post).

Information till dig som hyresvard

Enligt miljobalken — Sveriges milj6lagstiftning — dr det du som hyresvird som
ansvarar for att atgirda eventuella brister och sikra en god boendemiljé. Detta
giller dven i fastighetens gemensamma utrymmen, bade inomhus och utomhus.

Syftet dr att virna om manniskors hilsa och miljon.

Om en hyresgist kinner besvir av att vistas i fastigheten och det finns misstanke
om att dessa orsakas av ndgonting i sjdlva byggnaden, dr du som fastighetsigare
skyldig att utreda fragan och vidta atgirder. I annat fall maste du visa att det inte ar
ndgot i byggnaden som dr orsaken till besviren och édterkoppla detta till den som

framfort klagomalen. En kontinuerlig dialog med hyresgésten ar att rekommendera.
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Datum da blanketten skickas till hyresvarden: ..................o

Jag har problem med min boendemilj6. Var vinlig kontakta mig inom tva veckor

och beritta vad ni kan gora 4t mina problem.

Foljande problem finns i min bostad

[ Buller O Ljus O Drag
O Fukt/mogel O Lukt [ Ventilation
O Temperatur O Skadedjur

Kanner du till orsaken till problemet? Beratta mer har.

Mina uppgifter (Uppgifterna ska inte fyllas i om du vill vara anonym)

Namn Telefon/e-post

Adress Postnummer och ort
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